Handbuch far die Verwaltung von Repaircafés

in repair-nordwest.de
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1.

REPAIRCAFES

WAS IST EIN REPAIRCAFE?

MITMACHEN

Liste aller Repaircafés (nach PLZ)

Repaircafé Beispiel
12345 Beispielort, BeispielstraRe 12

KONTAKT

Repaircafé Beispiel

Wenn du dich gerne an unserem Repaircafé beteiligen méchtest, trage dich

bitte hier ein.

Vorname * Nachname *

[Britta | [Beispiel |
EMail? * Telefon

In welchen Bereichen / in welchem Bereich méchtest du dich beteiligen? *

0 Computer
Messerschleifen
O Textilien

O Elektro O Fahrrad
O Metallbearbeitung

WAS IST EIN REPAIRCAFE? REPAIRCAFES MITMACHEN KONTAKT
e nachdem welche Fachleute zu den Terminen Zeit haben, bieten wir Reparaturen in
folgenden Bereichen an:
© © @
Computer  Elekiro  Fahrrad  Haushaltsgerste  Metallbearbeitung
o O
Mobel/Holz Textilien  Unterhaltungselektronik
st dich zu betelligen? Egal ob als Reparateur, an der Anmeldung oder im Café -
v n immer Verstarkung. Regist dich hier und werde Teil unsere
Gemeinschaft.
chon registriert bist und deine Daten bearbeiten mochtest oder dich fur den
rsten Termin eintragen willst, melde dich hier an
WAS IST EIN REPAIRCAFE? REPAIRCAFES MITMACHEN KONTAKT

W/l

Anmeldung fur Unterstutzer:in

Um dich bei einem Repaircafé anzumelden, klicke
zunachst auf ,Repaircafés” und suche das Repair-

café aus, an dem du dich beteiligen mochtest.

Auf der Seite des Repaircafés musst du etwas
nach unten scrollen und dann auf ,Registrieren”

klicken.

Du gelangst dann zur Seite mit der Dateneingabe.
Dort mussen alle Felder ausgefullt werden. Nur
die Telefonnummer ist optional. Alle Daten lassen
sich spater aber auch noch erganzen und veran-

dern.

Nach dem Eintragen bekommst du eine E-Mal mit

einem Bestatigungslink. Auf den musst du kli-

cken. Falls das nicht funktionieren sollte, musst du ihn aus der E-Mail kopieren und in deinem In-

ternetprogramm (Browser) einflgen. Danach ist deine Registrierung abgeschlossen. Du be-

kommst jetzt noch eine E-Mail. In der steht der Link, unter dem du dich anmelden kannst. Die

Mail solltest du aufbewahren.

Falls du keine Mails bekommen solltest, schaue in deinen Spamordner.



2. Verwaltung deiner Daten

Im internen Bereich sollte vieles selbsterklarend sein. Kompliziertere Inhalte werden immer an-

gezeigt, wenn man mit dem Cursor Uber das rote Fragezeichen geht.

WAS IST EIN REPAIRCAFE? REPAIRCAFES MITMACHEN KONTAKT

www.beispieldomain.ce

als Reparateur, an der Anmeldung oder im Café
dich hier und werde Teil unserer

e Daten bearbeiten mochtest oder dich fur den

hier

Impressum  Datenschutz ~ © 2024 Repair Nordwest

nen Spamordner!

2.1. Mein Einsatz

[ 3
) a L | x
mein Einsatz| meine Daten| Downloads | Logout

Repaircafé Beispiel 02.02.2025

Trax nn und in welchem Bereich du beim néchsten Termin eingesetzt werden mchtest. Schau dazu ggf. auch erst in die
Plan
ct Schicht 2 Schicht 3
13:00 -1400 13:30-1600 1530-1800
© v wahlen
Planungsibersicht
Aufgaben

Beschreibung zerlduch  biszum  Status

Anleitung schreiben ibernehmen offen

Handbuch schreiben Bernd Beispiel 02022025  ededigt

Du kannst den Link aus der E-Mail nehmen, um
dich anzumelden oder Uber die Seite www.repair-
nordwest.de auf dein Repaircafe gehen und dort
auf den Link ,Anmelden” klicken.

Du bendtigst kein Passwort. Nachdem du die E-
Mail-Adresse eingetragen und das Formular ab-
geschickt hast, bekommst du innerhalb weniger
Sekunden eine E-Mail mit einem Zugangslink.

Wenn die Mail nicht kommmt, schaue bitte in dei-

Das erste, was du dann siehst, ist das Fenster, in
dem du dich fur den nachsten Termin eintragen
kannst. An dieser Stelle kannst du auch eintragen
ob du einen Kuchen mitbringst. Schau bitte erst

in die Planungsubersicht, in welchem Bereich

noch jemand gebraucht wird. Im unteren Bereich findest du Aufgaben, die erledigt werden mus-

sen. Sofern sie nicht zugewiesen wurden, kannst du sie Ubernehmen und danach ggf. als ,erle-

digt” markieren. Es werden nur Aufgaben zu dem Termin und Aufgaben ohne Terminzuordnung

(die noch nicht erledigt sind) angezeigt.

2.2. Meine Daten

Namenschild ~Steckbrief

Mol Whatsaop

Banmeldung B Caf EMessersohiefen [ Metalloearbeitung

WobelHolz orga/

Sichorn.

Einsatz in anderen Repaircafés

Infolgenden Cafés kdnnte ich aushelfen
ke 3

Als nachstes, solltest du deine Daten vervollstan-
digen. Das Bild und die Beschreibung sind fur
den ,Steckbrief” da.

Der Nachweis ist fur alle ,Elektriker” notwendig,
weil die dort ihren ,Befahigungsnachweis” hoch-
laden sollten. Dann habt ihr fir die Versicherung

alle Daten beisammen.


http://www.repair-nordwest.de/
http://www.repair-nordwest.de/
http://www.repair-nordwest.de/

Oben hast du die Moglichkeit, ein Namensschild und den Steckbrief als PDF-Datei erzeugen zu
lassen. Die kannst du dann ausdrucken. Du kannst auch noch andere Cafés auswahlen, in denen
du helfen mochtest oder von denen du Anfragen annehmen mdochtest, falls die mal Ersatz brau-

chen.

2.3. Downloads

e raEn - k2 Hier kannst du Dokumente zu deinem Repaircafé

Dateien

Titel GréBe Datum

abrufen. Falls die Datei nicht im Browser ange-

zeigt werden kann, wird sie direkt runtergeladen.



3. Anmeldung eines Repaircafés

Um ein Repaircafé anzumelden klickt man auf

WAS IST EIN REPAIRCAFE? REPAIRCAFES MITMACHEN KONTAKT

,Mitmachen”.

Willkommen beim Reparaturnetzwerk
Nordwest!

Wir sind eine Gemeinschaft, der die Umwelt und das soziale Miteinander am Herzen liegt.

Hier bieten wir allen Repaircafes aus nordwestdeutschland eine Heimat. Sie knnen sich hier eintragen und ihr
Repaircafé prasentieren. Vor allem kénnen Termine und Unterstiitzende eintragen und verwaltet werden

Auf der Seite muss man jetzt etwas nach unten

WAS IST EIN REPAIRCAFE? REPAIRCAFES MITMACHEN KONTAKT

- scrollen bis zum Kapitel ,Fur Repaircafés”.

Liste aller unterstiitzten Reparcafés

Far Repaircafés Dort steht unter einer kurzen Beschreibung der

Wir méchten euch hier die Méglichkeit bieten euer Reparcafé zu prasentieren und zu verwalten. L k R . f, . t m
Das bedeutet das r ine infache Moglchkeitbekormmt uer Reparcafé online 2 présenteren. Neben der INK ,Repaircare eintragen-.

Adresse kénnt ihr auch einen beliebigen Beschreibungstext eingeben und ein Logo hochladen (sofern ihr eines habt).
Termine knnt inr auch eintragen, damit alle wissen wann sie zu euch kommen konnen

Ihr kBnnt aber (sofern ihr es méchtet) auch Reparierende und Unterstiitzende verwalten. Sie kénnen sich dann
anmelden und dabei ifre Fahigkeiten bzw. Hilfsangebote eintragen

Vor allem kénnen sie dann auch eintragen, an welchem Termin sie kinnen. Damit bekommt ihr die Moglichkeit euer
Repaircafé einfach online zu organ
Meldet euch dazu auf der folgende

an. Nach einer Priifung eurer Daten geben wir das Repaircafé frei und
schicken dir eine E-Mail mit den Zugangsdaten.

Reparcafé eintragen!

Ein Klick auf den Link fuhrt zur Seite mit der Da-

WAS IST EIN REPAIRCAFE? REPAIRCAFES MITMACHEN KONTAKT

—— teneingabe. Dort mussen alle Felder ausgefullt

[ é Beispiel ]

— el werden. Nur die Telefonnummern sind optional.
BeispielstraBe 12 ] [12345 | |Beispielstadt |

eMail 2 * Telefon ?

eobsiedomande | | \ Alle Daten lassen sich spater aber auch noch er-

www ?

|https:/www.beispieldomain.de |

ganzen und verandern.

Gib hier noch deine Daten ein. Die werden nicht verdffentlicht!

Wir werden sie nur nutzen um mit dir in Kontakt zu treten wenn es um
diese Plattform geht und um einen Administrationsaccount anzulegen, mit
dem du dich anmelden kannst.

Vorname * Nachname *
[Bernd ] [Beispiel |
E-Mail 72 * Telefon

|bernd@beispieldomain.de |

e o Nach dem Eintragen erscheint der Hinweis, dass
der Eintrag erst gepruft wird. In der Regel dauert
das weniger als 24 Stunden. Wir wollen damit
vermeiden, dass die Seite missbraucht wird.

Wenn wir das Repaircafé nicht verifizieren kon-

Deine i ist erfolgreich . Wir prifen deinen Eintrag
noch und geben ihn dann frei. Du bekommst dann eine E-Mail mit den

e o D dlier ol riEiSa NGt 24 SdEnVIEe nen, melden wir uns direkt bei dir.

Dank fiir deine Beteiligung!




4. Verwaltung des Repaicafés

Im Adminbereich sollte vieles selbsterklarend sein. Kompliziertere Inhalte werden immer ange-

zeigt wenn man mit dem Cursor Uber das rote Fragezeichen geht.

Repaircafé Login
E-Mail-Adresse |

WAS IST EIN REPAIRCAFE? REPAIRCAFES

N
Qgﬁz \Ne‘}
W .
www.beispieldomnain.de

Je nachdem welche Fachleute zu den Terminen Zeit haben, bieten wir Reparaturen in
folgenden Bereichen an

MITMACHEN KONTAKT

2u bet gal ob als Reparateur, an der Anmeldung oder im Café

h hier und werde Teil unserer

Wenn du schon registriert bist und deine Daten bearbeiten méchtest oder dich fur den

Hast du
wir

nichsten Termin eintragen wilst, melde dich hier an.

Impressum  Datenschutz ~ © 2024 Repair Nordwest

Sobald dein Repaircafé freigegeben wurde, be-
kommst du eine E-Mail mit dem Link zur Anmel-

dung. Du kannst aber auch immer Uber die Seite

www.repair-nordwest.de auf dein Repaircafé ge-
hen und dort auf den Link ,Anmelden” klicken.
Du bendtigst kein Passwort. Nachdem du die E-
Mail-Adresse eingetragen und das Formular ab-
geschickt hast, bekommst du innerhalb weniger

Sekunden eine E-Mail mit einem Zugangslink.

Wenn die Mail nicht kommt, schaue bitte in deinen Spamordner!

4.1. Mein Einsatz

Schicht 1 Schicht 2 Schicht 3
1300 - 14:00 13:30-16:00 15:30-18:00
g - wahlen
Planungsibersicht
Aufgaben
Beschreibung uerl duch  biszum  Status
Anleitung schreiben ibernehmen offen
Handbuch schreiben Bernd Beispic! 02022025 ededigr

Das erste, was du dann siehst, ist das Fenster, in
dem du dich fur den nachsten Termin eintragen
kannst. Wenn du noch keine Termine angelegt
hast, ist das Fenster noch leer.

Ansonsten kannst du dich dort fur einzelne

Schichten eintragen. Die Vorgaben dafur findest du unter ,Termine”. Im Kapitel ,Aufgaben” wird

gezeigt, wie die Aufgaben angelegt werden. Hier kannst du Aufgaben Ubernehmen oder als ,erle-

digt” markieren. Es werden nur Aufgaben zu dem Termin und Aufgaben ohne Terminzuordnung,

die noch nicht erledigt sind angezeigt.


http://www.repair-nordwest.de/

4.2. Repaircafé

° AB, = oo
e A a X % F o oS &
mein Einsatz | meine Daten | Downloads | Aufgaben | Termine | Unterstiitzer | Repaircafé | Rundmail| Logout
Stammdaten des Repaircafés
Sichem
ma
Telefon
Weiteres zum Café Sichem
Beschreibung
Text = Av@Ey & Qo
Der kann auch Uberschriften enthalten!
Bis zu 65.000 Zeichen gehen, Schaut aber, dass es gut aussieht,
Ocafé  Ocomputer  OEeko  Ofsmad O
OrgarPianung Textlien Untethattungselektronik
Uhrzeit
stag im Morat von(14:00 v| bis(17:00 v
Bemerkungen zum Kuchen
o n veganen K
Schichten
2 3
von[13:00 v| bis[14:00 v | von [13:30 v| bis[16:00 v von 15:30 v| bis[18:00 v
Sichem

4.3. Meine Daten

° AB e oo o
) a N 4 OO
mein Einsatz | meine Daten | Downloads | Aufgaben | Termine | Unterstutzer | Repaircafé | Rundmail| Logout
Deine Daten
Vorname Nachname EMail Telefon
ernd [Bespiel bemd@beispicldomain de

Mobil . WhatsApp

Beschreibung: z.8. Warum machst du mit? Was kannst du besonders gut? Was freut dich am meisten?

Bameoung @ Café B Computer Elekto  EFahrac
DvobelHolz  @orga/Plenung [ Textilen Unterhaltungselektronik

Einsatz in anderen Repaircafés

nur fir Admins
Stamm-Café Administration
Repaircafé Beispiel v

Abbrechen  [Sieher

Zunachst solltest du die Daten deines Repaircafés
vervollstandigen. Das meiste sollte selbsterkla-
rend sein. Ein paar Besonderheiten gibt es aber:
Unter ,Klrzel fir Webadresse" wird ein Schnellzu-
gang fur deine Repaircaféseite bei uns erzeugt.
Der blaue Text dahinter ist dann die Adresse.
~Logo PDF fur Steckbrief und Namenschild ist fur
eine bessere Qualitat der Ausdrucke gedacht. Zur
Not wird das normale Logo genommen.

Kuchen und Schichten sind Vorgaben, die bei den

Terminen als voreingestellte Werte erscheinen.

Als nachstes, solltest du deine Daten vervollstan-
digen.

Das Bild und die Beschreibung sind fur den
,Steckbrief” da.

Der Nachweis ist fur alle ,Elektriker” notwendig,
weil die dort ihren ,Befahigungsnachweis” hoch-
laden sollten. Dann habt ihr fir die Versicherung

alle Daten beisammen.

Oben habt ihr die Moglichkeit, euch ein Namensschild und den Steckbrief als PDF-Datei erzeu-

gen zu lassen. Die konnt ihr dann ausdrucken. Es gibt aber auch die Méglichkeit, sich alle Na-

mensschilder und Steckbriefe auf einmal erzeugen zu lassen. Das wird im Kapitel

LJunterstitzer:innen” behandelt. Als Administrator kannst du auch ,Unterstiutzer”, die deinem

Café zugeordnet sind, einem anderen Café zuweisen, wenn derjenige das mochte. Du kannst

auch noch weitere Benutzer zu Administratoren machen.

4.4. Unterstutzer:innen

Gast Admin Daum _Status
X 190324 [BesiEiE

190324 [BeiEiGH

Alles, was du unter ,Meine Daten"” einstellen

kannst, kannst du auch fUr andere Benutzer ein-



stellen. Dazu klickst du einfach auf den Namen in der Liste und gelangst dann zu ,meine Daten”

mir den Daten der ausgewahlten Person. Dort kannst du dann fur sie alle Daten andern.

In der Kopfzeile der Liste kannst du die Namensschilder und Steckbriefe flr alle Unterstutzer:in-

nen auf einmal erzeugen.

4.5. Termine

e A & I % E A o = x
mein Einsatz| | meine Daten | Downloads | Aufgaben | Termine | Unterstitzer | Repaircafé | Rundmail | Logout
Termine
1-2v0n2 New
Dotum  von bis Kuchen Status

02022025 1400 1700 8 [figegeeen

03.03.2030 1400 1700 7 gespert

dazu einfach auf ,gesperrt”.

° AB, = o
Y A a S @ as = | x
mein Finsatz | meine Daten | Downloads | Aufgaben | Termine | Unterstiitzer | Repaircafé | Runcmail Logout
Termin
Datum Unrzeit
2022020 von[14:00 v bis[17:00 v
Schichten
A 2 s Kuchen
von 13:00 v bis[14:00 v von(13:30 v bis [16:00 | von [16:30 ~| bis[18:00 | 7 Jstck
r—

4.6. Downloads

o AB, g o
e A a £3 L @ & | = x
el Einstz)| meite Daten)|Dewslogss]| Aufgbben|| Termine | Unterstitze | Repalroate| Runcma Logout
Dateien
12wz =

Titel Link GréBe Dawm Status
Datei D.10MB 19,0324 Gesperrt

Datei D10MB 19.0324 |Freigégeben

Ein Klick auf ,Neu"” erzeugt einen neuen Termin.
Damit sich die Unterstutzer:innen eintragen kon-

nen, muss der Termin freigegeben werden. Klicke

Wenn du einen neuen Termin erzeugst, werden
die Standarddaten vom Repaircafé Ubernommen.

Du kannst sie hier aber auch noch andern.

Hier werden wieder nach dem gleichen Prinzip
Daten erzeugt und freigegeben. ,Normale" Be-

nutzer kdnnen nur freigegebene Downloads se-

hen. Die Downloads kénnen z.B. fur Protokolle oder Informationen genutzt werden, die nicht auf

offentlichem Wege verteilt werden sollen.

=
e A a & % & | o = x
st | me oten | Doace Autgspen | Tetie | Untrster epicats| Rundma | Logot
Downloads
Titel
p—

Datei
Durchsuchen...| Datei-PDFpaf

Aubrechen Sichem

werden.

4.7. Aufgaben

o AB, - oo
e A a 24 S m| & (& = x
mein Einsatz | meine Daten | Downloads | Aufgaben  Termine| Unterstiitzer |Repaircafé  Rundmail | Logout

Aufgaben
New

zum Termin zu erledugen durch erstellt _ Status
19.0324 offen

reiben 02022025 Bernd Beispiel  19.0324  [GedgH =

Um einen Download zu erzeugen, muss nur ein
Titel eingetragen, die Datei ausgewahlt und gesi-
chert werden. Du solltest nur PDF-Dateien neh-

men, weil die in vielen Browsern direkt angezeigt

Die Aufgaben sind eine Art To-do-Liste. Man kann
die beim Erstellen bereits Benutzern oder be-

stimmten Terminen zuordnen.



° AB, = e o
) A - & S | @ | s [0 | = | x
mein Einsatz | meine Daten | Downloads | Aufgaben | Termine |Unterstitzer | Repaircafé | Rundmail | Logout
Aufgabe
Aufgabenbeschreibung
Handbuch schreiben
2u erledigen durch erledigen zum Termin am
Bernd Beispiel v 02022025 v
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
4.8. Rund il
0. Runamal
o
e A & X N @ & o =X
men Einsatz | meine Daten | Dawnloads | Aufgaben | Termine | Unterstitzer | Repaircafé | Rundmail |Logout
Rundmails
1-1vont Neu
Datm  Betreff Versendet
19.03.2024 Beispielsmail
° AB, = oo o
) A a & P @ a8 4 & x
mein Einsatz | meine Daten | Downloads | Aufgaben  Termine |Unterstutzer | Repaircafé | Rundmal | Logout
E-Mail an alle

Datum

19.032024

Betreff
Beispielsmail

fotrechen [Sighern

wurde, steht in der Liste ein Versanddatum.

Die Aufgaben erscheinen dann auf der ,mein Ein-
satz" Seite. Dort kdnnen sie durch
Unterstutzer:innen Gbernommen und ,erledigt”

werden.

Bei den Rundmails werden E-Mails an alle Unter-
stltzer:innen geschickt, die dem Repaircafé zuge-
ordnet sind.

Du kannst hier nur Text-Mails schreiben. Anhange
sind nicht moglich. Dafur sollte der Download-Be-
reich genutzt werden.

Man kann die Mails erst versenden, nachdem
man sie gesichert hat. Ggf. muss man die Mail

dann direkt nochmal 6ffnen. Wenn sie versandt

5. Fehlerbehandlung und Support

Solltest du irgendwo nicht weiter kommen solltest oder Verbesserungsvorschlage hast, schreibe

eine E-Mail an info@repair-nordwest.de, in der du dein Anliegen schilderst. Gib bitte fur Ruckfra-

gen eine Telefonnummer an und eine Zeit zu der man dich am besten anrufen kann.


mailto:info@repair-nordwest.de

